ENSIACET

Environnement Professionnel

« Composante Volume horaire
Ecole Nationale 5,33h
Supérieure des
Ingénieurs en
Arts Chimiques

Présentation

Objectifs

* Comprendre le processus d'appel d'offres
* |dentifier les enjeux des relations professionnelles
* Travailler en équipes pluridisciplinaires et éventuellement internationales

Syllabus
Notions contractuelles
Ethique professionnelle

Relation client et communication
Mise en situation d'une réponse a un appel d'offre

Informations complémentaires

C:1h20/ TD: 4h (exercice de mise en situation professionnelle)
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